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INTRODUÇÃO  
 

A imagem corporativa é importante.  

 

Uma utilização  uniformizada de todos os elementos que constituem a imagem corporativa da 

Companhia Própria  faz com que a sua identidade  seja reconhecida e traduz a sua marca no 

mercado de forma consistente . 

 

Esta i magem  deve ser apreendida como símbolo de uma identidade profissional e deve ser 

comunicada e defendida por todos os colaboradores da organização como espelho da 

estratégia da empresa.  

 

Este guia destina -se a servir de orientação para a utilização dos elementos que constituem 

essa identidade segundo regras que, com rigor, visam simplificar e uniformizar a aplicação dos 

vários suportes e de todos os documentos que sejam necessários ao desenvolv imento da 

activ idade da empresa.  

 

Esperamos que o parceiro venha a partilhar connosco as ideias expressas neste manual e que, 

com o tempo, se  venha a sentir como  um elemento da Companhia Própria . Fazemos, primeiro, 

uma apresentação da empresa para que nos conheça melhor e, depois, introduzimos os 

elementos que consideramos fundamentais para que o parceiro possa, de forma fidedigna e 

integrada, representar a Companhia Própria . 

 

Os elemento s da imagem corporativa  da Companhia Própria estão  licenciado s para uso 

exclusivo dos  parceiros. Deve m  ser reproduzido s mediante as normas gráficas determinadas 

neste manual ou pelo Departamento de Comunicação e Marketing da empresa. Os parceiros da 

Companhia Própria têm aprovação para utilização destes elementos, ficando obrigados a 

cumpr ir as normas inscritas neste manual  após assina tura de protocolo de colaboração . 

 
Ficamos ao dispor!  

Cumprimentos,  

A equipa da Companhia Própria  
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APRESENTAÇÃO DA COMPANHIA PRÓPRIA  
 

A Companhia Própria foi criada em Novembro de 1997 tendo como actividade principal a 

formação profissional de quadros médios e superiores de Pequenas e Médias Empresas, de 

forma a fazer face à necessidade presente no mercado da formação profissional de visar o 

desenvolvimento de competências numa vertente prática.  Uma das aposta s estratégicas da 

empresa desde sempre são os conteúdos inovadores nas áreas de Gestão adaptada ao 

mercado de executivos inseridos em PMEôs. Em Abril de 1998 a Companhia Própria teve a sua 

Acreditação como Entidade Formadora pelo INOFOR  (ex - IQF e actual Si stema de Acreditação 

de Entidades Formadoras 1) , acreditação essa que  foi renovada em 2001, 2003 e , 

recentemente,  em 2006.  

 

Desenvolvemos Conhecimentos Capacidades Competências  

 

 

A NOSSA APRESENTAÇÃO INSTITUCIONAL PARA A IMPRENSA  

 

A Companhia Própria é uma  empresa de Formação e Consultoria vocacionada para soluções que respondem de forma 

eficaz às necessidades e objectivos dos seus Clientes. O seu modelo de actuação visa capacitar, gerar competências e 

aprofundar conhecimentos potenciadores de eficiência e produtividade nas organizações. Os seus valores são 

orientados para a inovação dos conteúdos e aplicabilidade prática dos mesmos, pela flexibilidade com que aborda cada 

projecto e pelo rigor que aplica em cada caso.  

 

A Companhia Própria dispõe de formação  em Calendário (inter -empresas) e à Medida (intra -empresa) nas seguintes 

áreas temáticas: Desenvolvimento Pessoal, Gestão de Pessoas, Marketing & Vendas, Inovação & Criatividade, Serviço 

ao Cliente, Tecnologia & E -Business, Finanças & Fiscalidade, Comércio  & Logística, Gestão de Projectos e Sistemas 

Integrados de Gestão, bem como Formação de Formadores (homologados pelo IEFP) e Técnico Superior de SHT 

(homologados pelo ISHST).  

 

A Companhia Própria tem competências para efectuar consultoria em Áreas de Inte rvenção Específicas como Gestão e 

Organização Empresarial, Sistemas de Informação e Webmarketing, Finanças e Fiscalidade e para Sistemas Integrados 

de Gestão. Tem também capacidade para efectuar levantamentos/diagnósticos de Necessidades Formativas, de 

elaborar Planos de Formação para Empresas e Candidaturas a Projectos Financiados, bem como actuar em regime de 

outsourcing para prestação de serviços de Formação e Consultoria.  

 

                                                           
1 O Sistema de Acreditação de Entid ades Formadoras (ex -INOFOR e ex -IQF) visa contribuir para a melhoria e eficácia 
das intervenções formativas, concebendo e disponibilizando elementos que reforcem a sua adequação, utilidade e 
impacto nas pessoas, nas organizações e na própria sociedade.  
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VALORES 
 

Missão  Proporcionar às pessoas e empresas o aumento das suas competênci as pessoais e profissionais, para 

a concretização de todo o seu potencial.  

 

Vocação  Permitir às pessoas e empresas o acesso a conteúdos de formação inovadores de excelente 

qualidade  e forte aplicabilidade prática.  

 

Visão  Ser líder de mercado na formação pa ra empresas com uma abordagem comercial diferenciada dos  

concorrentes, baseada numa oferta global e personalizada ao cliente.  

 

Slogan   Para que possa chamar a nossa Companhia de Própria!  
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NORMAS E PRÁTICAS DE CONDUTA  
 

Os princípios éticos que norteia m a companhia Própria ï Formação e consultoria Lda. são os seguintes:  

 

1.  Liberdade intelectual  

Todo o indivíduo tem direito à liberdade de opinião e de expressão, o que implica o direito de não ser inquietado pelas 

suas opiniões e o de procurar, receber e di fundir, sem consideração de fronteiras, informações e ideias por qualquer 

meio de expressão.  

 

2. Privacidade e protecção de dados  

A Companhia Própria reconhece a importância e a singularidade de cada um dos seus utilizadore s e respeita a sua 

privacidade co mo um direito. Considera -se dados em situação de privacidade  os registos de fichas de inscrição ou 

pedidos de informação e quaisquer dados que identifiquem os utilizadores dos seus serviços , assumindo  a 

responsabilidade  de u tilizar este tipo de dados apena s para o fim para que foram recolhidos , não os divulga ndo e 

observa ndo  os requisitos de segurança para que não possam ser interceptados.  Garant e, ainda,  que os registos em 

papel ou automatizados não sejam de fác il acesso a outros utilizadores, sendo que te rá o cuidado de verificar que  a 

manipulação e acesso a registos automatizados seja unicamente realizada pelos elementos autorizados.  Considera -se 

abusivo qualquer pedido de informação cuja intenção seja violar a privacidade de um utilizador.  A Companhia Pr ópria 

só poderá fornecer informação de carácter privado  com a autorização dos utilizadores que a disponibiliz aram . 

 

2.  Profissionalismo  

A Companhia Própria procura desempenhar as suas actividades profissionais com o mais elevado grau de 

profissionalismo, ass umindo como suas as seguintes responsabilidades  de a ssegurar um des empenho profissional 

competente, p rocurar e apoiar um contínu o desenvolvimento profissional , a poiar todas as normas profissionais cujo 

objectivo seja fomentar a competência pr ofissional, i nformar todos os elementos da existência de conflitos de 

interesse que possam surgir du rante a actividade profissional, p romover a confiança do público na correcção de 

process os e na eficiência profissional, m anter a confidencialidade da informação dentro d as organizações nas quais 

trabalham , o que se estende  para além  da cessação do vínculo laboral, t er consciência do âmbito da sua actividade 

profissional, dando uma visão de si que se limita à  sua especificidade profissional, e stabelecer contratos justos  com 

todos os intervenientes,  de nenhum modo permitindo  que interesses específicos  seja m beneficiados, p roceder nas 

relações com os utilizadore s de forma  objectiva e imparcial, a ssegurar  que a informação fornecida aos utilizadores é 

adequada, co mpleta e clara , a ceitar a responsabilidade pela qualidade do trabalho ou  pelas consequências de erros 

cometidos, f ornecer a melhor informação possível de acordo com as necessidades dos utilizadores ou indicar o 

serviço /a solução  mais adequado /a e, por fim,  adquirir form ação que corresponda às necessidades concretas de  um 

bom desempenho profissional, c onsidera ndo  que estar actualizado faz  parte da ética profissional , de forma a 

completar lacunas de conhecimentos, capacidade e/ou competências , mantendo um actualizado conhe cimento das 

práticas profissionais, com uma atitude activa de procura de conhecimentos de âmbito profissional.  
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EQUIPA 
 

A Companhia Própria é formada por uma equipa com uma vasta experiência em Gestão, Gestão de Formação e 

Consultoria, nas suas diferentes  vertentes,  o que possibilita apoio em diversas áreas de int ervenção do domínio 

formativo.  

 

Entre si, o s colaboradores da Companhia Própria são responsáveis por t odos os domínios , para que estes sejam 

contemplados na sua plenitude, de forma a atingir os o bjectivos a que se propõem.  

 

Existe uma preocupação da entidade pela qualidade dos seus serviços  que passa, em grande parte, pelos seus 

Recursos Humanos  que apresentam uma experiência consolidada na área da Formação Profissional.   

 

Em baixo a nossa estrut ura orgânica, habilitações literárias e respectivas funções e responsabilidades:  
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PARCERIAS 
 

Para ajudar a chegar aos seus Clientes com garantia de qualidade de serviço , a  Companhia Própria criou um conjunto 

de parcerias com empresas de di feren tes sectores de actividade,  de entre as quais destacamos:  

 

 
Empresa especializada em Auditoria, Consultoria de Gestão e Corporate Finance.  

 

Representa o que de melhor se faz no desenvolvimento de competências de 

empreendedorismo.  

 

Consultores de Web M arketing e e -Business.  

 

Empresa especializada em higiene e segurança alimentar, prestando serviços de 

qualidade e rigor de consultoria técnica, inspecção, formação e controlo laboratorial 

junto das empresas do sector de hotelaria, restauração pública e c olectiva, comércio a 

retalho e indústria.  

 

Marca da Saúde e Inovação SGPS, S.A., tem como objectivo a melhoria contínua de 

serviços prestados na área da Saúde Empresarial. Actua nas áreas de Saúde no 

Trabalho, Segurança, Higiene e Ergonomia.  

 

Consultor es na área do Ambiente.  

 

Um dos principais fornecedores de informação Económica, Financeira e de Bolsa aos 

Gestores em Portugal.  

 

O maior Centro de Freelancers em Portugal.  

 Empresa líder de Mercado no sector eléctrico e electrónico.  

 

Empresa de bu siness coaching, consultoria e formação em áreas de Gestão, Qualidade, 

Processos e Comportamental.  
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IMAGEM CORPORATIVA  
 

Neste capítulo  introduzimos os elementos que estruturam a identidade corporativa da 

Companhia Própria e que o parceiro, como nosso rep resentante, deve adoptar e seguir com a 

maior exactidão.  

 

Poderá consultar -nos sempre que considere necessário, sendo que quaisquer desvios à 

utilização destas regras ou quaisquer não cumprimentos podem dar origem a cessação de 

contrato de parceria.  

 

Qua lquer tipo de suporte que o parceiro possa vir a produzir deve ser previamente aprovado 

pelo Departamento de Comunicação e Marketing da Companhia Própria (Contacto: Ana Alves | 

Mail to  ana@companhiapropria.pt  | Tel. 218 967 200).  

 

Apresentam -se, no final deste capítulo, os modelos utilizados pela Companhia Própria, sendo 

que são apenas para consulta por parte do parceiro. Q ualquer utilização deve ter autorização 

escrita prévia por parte do Departamento de Comu nicação e Marketing da Companhia Própria.  

 

mailto:ana@companhiapropria.pt



