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CALENDARIO 2° SEMESTRE 2010

Inovacao, Criatividade e Servico ao Cliente

Exceléncia em Servico ao Cliente

Duracao
21h

16, 21, 23, 28, 30 de
Set. e 5. 7 Out.

Horario
19h - 22h

570,75 €

Empreendedorismo

Horario

Como identificar e Seleccionar Oportunidades de Negdcios 7h 21 e 22 Set. 19h - 22h30 195,55 €
Primeiros Socorros - Suporte Basico de Vida (SBV) 8 h 21 e 23 Set. 19h-23h 225,00 €
Sistemas de Gestdo, Seguranca e Saude no Trabalho (18001) 14h 16, 21, 23 e 28 Set. 19h-22h30 412,00 €

Marketing e Vendas
Negociacao de Vendas - Como Fazer Vendas Proveitosas

Duracao
14h

20, 22, 27 e 29 Set.

Horario
19h-22h30

385,25 €

OUTUBRO

Desenvolvimento Pessoal e Gestao de Pessoas Duracao Datas Horario Preco

6,7,12,14,19,21 e 26

Secretariado Activo 21h out 19h-22h 570,75 €
Ciclo de Lingua Arabe - Nivel 1 Basico* NOVO 36h De 12 de Set. a 7 Out. 19h-22h 105€/més
Primeiros Socorros - Suporte Basico de Vida (SBV) 8h 20 e 21 Out. 19h-23h 225,00 €

Tecnologia e E-Business Duracao Datas Horario Preco

Webmarketing Pratico e Ferramentas de CRM

21h

Sabados: 2, 9 e 16 Out.

9h30-17h30

570,75 €

MS Excel para Executivos

14h

12, 14, 19 e 21 Out.

19h 22h30

385,25 €

NOVEMBRO

Inovacao, Criatividade e Servico ao Cliente Duracao Horario

Técnicas eficazes de cobrancas 14h 2,4,9e11 Nov. 19h-22h30 385,25 €

Higiene e Seguranca Alimentar para Manipuladores 14 h 2,3,4¢e9 Nov. 19h-22h 412,00 €
a i a Ali -1

Implementacao de Sistemas de Gestao de Segurancga Alimentar - ISO 14 h 9,11, 16 e 18 Nov. 19h-22h30 38525 €

22000

Horario

Tecnologia e E-Business

Webmarketing Pratico e Ferramentas de CRM

Duracao
21h

Sabados: 6, 13 e 20
Nov.

9h30-17h30

570,75 €

Marketing e Vendas
Fazer Prospeccao Estratégica e Marcar Reuniodes

Duracao
14h

16, 18, 23 e 25 Nov.

Horario
19h - 22h

385,25 €

Desenvolvimento Pessoal e Gestao de Pessoas Duracao Datas Horario Preco

A Organizagao de eventos 7h 23 e 24 Nov. 19h - 22h30 195,55 €
Gestao do Stress 7h 24 e 25 Nov. 19h - 22h30 195,55 €
Gestao do Tempo 7h 29 e 30 Nov. 19h - 22h30 195,55 €
Sistemas Integrados de Gestao Duracao Datas Horario Preco

Sistemas de Gestdo da Qualidade 9001:2008 28h | 2 1L 1366 1N8()’v23’ 25€ | 19h - 23h 758,35 €

Comércio Internacional e Logistica

Duracao

Horario

INCOTERMS e Procedimentos de Transporte

14h

23, 24, 25 e 30 Nov.

19h - 22h30

385,25 €

DEZEMBRO

Horario

Financgas e Fiscalidade
Gestdo de Tesouraria

14h

6,7, 13 e 14 Dez.

19h - 22h30

385,25

Desenvolvimento Pessoal e Gestao de Pessoas
Desenvolvimento de Competéncias em Comunicacdo Empresarial

Duracao
14h

14, 16, 21 e 22 Dez.

Horario
19h - 22h30

385,25 €

Ambiente
Implementagao de Sistema de Gestao Ambiental (ISO 14001)

Duracao
7h

14 e 16 Dez.

19h - 22h30

195,55 €

Tecnologia e E-Business
e-Business Gestdo de Negdbcios Online

Duracao
14h

22, 23, 28 e 29 Dez.

Horario
19h - 22h30

385,25 €




